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1. ALCANCE

El presente informe tiene como alcance presentar los resultados producto de la ejecucion del Convenio
interadministrativo de cooperacion para la puesta en marcha del proyecto Ciudad Bolivapcalidad Digjtdlrante el

afo 2010.
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2. INFORME DE ACTIVIDADES

Bajo el marco de la politica de “Territorios Digitales”, este proyecto busca desarrollar a Ciudad Bolivar como una
Localidad Digital del Distrito Capital. Se entiende como Localidad Digital la construccion técnica y social de un espacio de
interaccion y participacion virtual de actores sociales y comunitarios, individuales y colectivos, de la mencionada
localidad, que sirve como medio para crear oportunidades de desarrollo humano y mejoramiento de la calidad de vida del

conjunto de sus habitantes.

Esta estrategia se basa en la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para ofrecer
contenidos de interés para las personas, comunidades y organizaciones sociales, que promuevan la autoformacién, la
capacitacion productiva, el desarrollo ciudadano, la solidaridad colectiva y la construccion de lo publico, formas de
desarrollo social que en su conjunto tienen la potencialidad de mejorar la calidad de vida de la poblacion en magnitudes

significativas.
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2.1. EJE DE ACCESO

2.1.1. Subproyecto Acceso comunitario

Indicador relacionado

# De Portales implementados / # de portales proyectados

13 ==g=P| planeados acumulados 14
B~Fl implementados acumulados

10

&

6

2

0

dic-09

ene-10
feb-10
mar=10
abr-10
may-10
jun-10
jul-10
ago-10
sep-10
oct-10
nov=10
dic-10

Cumplimiento a Diciembre 31 de 2010: 91%.

El Portal Interactivo que no pudo ser implementado corresponde a CASA DE TEJA, predio que segun lo acordado en los
comités de direccion de 2010, deberia ser entregado por la Secretaria Distrital de Integracion Social (*SDIS) al gestor
para iniciar adecuaciones a mediados de Noviembre del mismo afio. Debido a la ubicacion estratégica de ese predio,
tanto para el impacto en la comunidad como para la instalacion de uno de los puntos de la red inalambrica en su
segunda fase, se decidié dar la espera necesaria a la finalizacién de las adecuaciones por parte de la SDIS, para su

posterior entrega a ETB para adelantar las adecuaciones correspondientes al Portal Interactivo.
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El seguimiento realizado a esas adecuaciones se evidencia en los diferentes Tableros de Control mensuales que se

revisaban por el comité (Anexos que hacen parte formal de cada una de las actas firmadas por los representantes de los

aliados, incluido el delegado de la SDIS), de la siguiente forma:

En el comité del 04 de Noviembre de 2009, el gestor informa al comité, luego de realizar la visita y el estudio
de factibilidad que por informacion de la SDIS, el predio ubicado en CASA DE TEJA no estaria disponible ya
que habia sido asignado a otra dependencia. Igualmente se informa que este predio fue desocupado por el
riesgo que representaba al estar ubicado sobre lineas de alta tension. Se contemplé como remplazo el predio
ubicado en el CDC BELLAVISTA.

En el comité de 24 de Febrero de 2010, el gestor informé que realizod de nuevo una visita a CASA DE TEJA,
por solicitud de la SDIS, dado que se requeria cambiar el uso del predio y a que el espacio del CDC
BELLAVISTA habia sido cedido para otros fines diferentes a la implementacion del Portal Interactivo.

En el comité del 24 de Marzo de 2010, el gestor informo al comité que el predio debia someterse a una
revision por parte de CODENSA frente al tema del cableado de alta tension y que posterior a esto, se debia
realizar un reforzamiento estructural cuyos gastos deberian ser asumidos por la SDIS.

Luego de descartar que el cableado de alta tension representara un riesgo para la implementacion del Portal
Interactivo, en el comité del 20 de Agosto de 2010 se informé de la viabilidad del 87,7% para el predio (el
minimo para iniciar adecuaciones es de 80%), y se sujetd la fecha de inicio de operaciones a la entrega del
predio al gestor por parte de la SDIS, previo reforzamiento estructural.

En el comité del 03 de Noviembre de 2010, la SDIS informé que las adecuaciones en CASA DE TEJA estarian

listas aproximadamente 15 dias después (Del 15 al 20 de Noviembre aproximadamente).

Es necesario aclarar que al 31 de Diciembre de 2010 el predio no fue entregado a ETB, lo que afecté el cronograma de

trabajo y el indicador correspondiente al subproyecto de Acceso comunitario.
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Cifras estadisticas Portales Interactivos
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PIPasquilla
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PI Guatiquia

Pl Arabia
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PORTAL UTILIZACION INSCRITOS

NUEVA COLOMBIA

SENA MEISSEN 97% 18.651 549
JUAN BOSCO OBRERO 98% 39.164 1.320
ISPA JERUSALEN 96% 59,591 2.669
SAN FRANCISCO 95% 59.541 2.434
UNIVERSIDAD DISTRITAL ST 91% 36.513 1.970
ARBORIZADORA ALTA 97% 65.717 2.508
PERDOMO 95% 47.052 1.932
LARA BONILLA 100% 37.471 1.563
ESTANCIA

PASQUILLA

428.314 17.772

2.1.2. Subproyecto Ampliacién acceso a hogares y empresas

Estrategias

Ampliacion del AccestiagaresOfrecimiento de planes de financiacion a los hogares de la localidad, para la

instalacion de lineas telefonicas, servicio telefonico y acceso a Internet.

Ampliacién del acceso a mip¥adesque uno de los usos de mayor impacto de las TIC es el uso productivo y habida
cuenta que en la Localidad abundan micro y pequefias empresas, el proyecto hace énfasis en el fomento de este uso

por parte del sector productivo.
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Avances en la implementacién
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Se planted desde el area comercial de ETB, ofrecer un producto Banda Ancha con una tarifa que se ajustara a las

condiciones econdmicas de los habitantes de la localidad y que no generara conflictos con la base de clientes existente

con que ya cuenta ETB.

Finalizando 2010, ETB ofrecié un producto para Hogares dirigido a estratos 1y 2, con las siguientes caracteristicas:

1 Oferta: Banda Ancha de 1.1 M por $42.000 mensuales IVA incluido.

9 Duracion tarifa: toda la permanencia que el cliente tenga con ETB, solo se aumentara lo aprobado por ley en
caso de que se decida incrementar las tarifas de BA.

Para Pymes, la oferta fue de 2 M por $63.800 mensuales IVA incluido, con una vigencia por definir.

Indicadores relacionados

9 Numero de hogares con acceso a Internet ETB / Total de viviendas de la Localidad:

i arzo 01 de

0

D de 2010 Agosto de 2010 erero e

0

i Clientes Hogares BA en CB 16.721 15.575 20.673 23.112
# Viviendas en CB 141.324 141.324 141.324 141.324
% Penetracion en Hogares BA ETB 11,8% 11,0% 14,6% 16,4%
[1]: Dato Gerencia Técnica Internet y Multimedia ETB a Agosto 15 de 2010
[2]: DANE, SDP
9 Numero de empresas con Acceso a Internet ETB / Total de empresas de la Localidad:
0 01 de 2010 i gde 2010 Agosto gde 2010 eDrero e
i# Clientes Empresas BA en CB 1.404 1.412 2.080 1.906
# Empresas en CB 5.738 5.738 5.738 5.738
% Penetracion en Empresas BA ETB 24,5% 24,6% 36,2% 33,2%
[1]: Dato Gerencia Técnica Internet y Multimedia ETB a Agosto 15 de 2010
[3]: Dato: Registro mercantil Camara de Comercio de Bogoté (2009)
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2.1.3. Subproyecto Conectividad inalambrica

Avances en la implementacion

Fase: Finalizaciéon de todastamas (Servicio de conectividad a tres puntos (Universidad Distrital Sede Tecnoldgica
CB, Casa de la Cultura y Colegio Lara Bonilla) con la sede de la Alcaldia Mayor de Bogota (Nodo central), de acuerdo al

esquema:

alcaldia

universidad F10DCE

- ¥ " casade lacultura
colegiclara bonilla

Fasdl. Implementacién 2011Firma de anexo técnico y financiero el 18 de Enero de 2011

—

Alcaldia
Local

A\
—
Prosol "=

\—‘ Pl Guatiquia =

A

UNIVERSIDAD
DISTRITAL ~ * PlGasade Tem@
e
Nodo z N
PIISP.{. Obrero
Jerusalén
Pl Arabia =
-
E
"3 PINueva =
P Colombia Pl Pasquila
Arborizadora

Alta
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2.2, EJE DE USOS Y APROPIACION

2.2.1. Subproyecto Fortalecimiento empresarial

Avances en la implementacion

Fase |

PORTAFCLIO DE SERVICIOS ESTADO
Capacitacién Finalizada
Computador e Impresora Finalizada
Formalizacion Finalizada
Diseno Plan Estrategico Finalizada
Pagina Web Finalizada

Indicadores relacionados

Fase |

PERIODO: ABRIL - JULIO 2010

INDICADOR PLANEADO | AVANCE PD;CEE:E:;E"DE EN PROCESO
Numero de beneficiarios Certificados 70 70 100% 0
Plan Estrategico por empresa 70 66 94% 4
Nimero de empresas formalizadas 70 70 100% 0
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Fase Il
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PERIODO: OCTUBRE - DICIEMBRE 2010

PORCENTAJE DE
INDICADOR PLANEADO | AVANCE s EN PROCESO
Nimero de beneficiarios en proceso
Y 80 80 100% 0
de capacitacion
Plan Estrategico por empresa 80 62 78% 18
Nimero de empresas formalizadas 80 50 63% 30

2.2.2. Subproyecto Alfabetizacion digital

Avances

en laimplementacién

Procesos de Capacitacion

17,772 personas capacitadas durante 2010, que han participado en los siguientes procesos de formacién:
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Comparativo de capacitados entre 2009 y 2010:

PORTALES 2008  CAPACITADOS PORTALES
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL

MAYQ

JUNIO
JULIo
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Jerusalén, SENA Meissen
Lara Bonilla, Pasquilla .

w
Q
=
2
]
'—
=
w
L
=
&
=]
(=
-+

11 PORTALES INTERACTIVOS

Jerusalén, SENA Meissen, San Francisco,
Arborizadora Alta, Perdomo, LD, La Estancia,

Juan Bosco Obrero, Nueva Colombia, ISPA
Juan Bosco Obrero, Mueva Colombia, ISPA

Caracterizacion de la poblacién impactada:

Nivel Educativo

l®@calhidad

Ydigital

2010  CAPACITADOS
ENERD

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

Primaria 22%
Secundaria 73%
Técnico 4,1%
Tecndlogos 0,6%
Profesional 0,3%

Rangos de Edad
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Tipo de Poblacion

SITUACION OCUPACIONAL

Desempleado
26%

Estudiante
36%

Empleado

7% Ama de Casa
21%

Independiente

10%
GENERO ESTRATO
Estrato 3
3%
Femenino Estrato 1
72% 63%
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Indicadores relacionados

Indicador 1.

Capacitar habitantes de la localidad y Mipymes en el uso de TIC
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Cumplimiento a Diciembre 31 de 2010: 90%.

El cumplimiento del indicador se vio afectado por los atrasos en el cronograma de implementaciéon de Portales
Interactivos, como CASA DE TEJA y PLATAFORMA LOGISTICA. Cada uno de estos puntos tenian proyectado un valor
de capacitados, de acuerdo a la fecha de inicio de operacidn contemplada inicialmente.
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Indicador 2.
Sensibilizar habitantes de la Localidad en TIC, recreacidn virtual y bilingtiismo
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Cumplimiento a Diciembre 31 de 2010: 126%.
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2.3. EJE DE CONTENIDOS Y SERVICIOS

2.3.1. Subproyecto Gobernabilidad electronica

Avances en la implementacion

Capacitacion a la comunidad en Gobernabilidad Electrénica.

A partir de enero de 2010, los cursos de Alfabetizacion en Informética de los Portales Interactivos incluyen un contenido

que ensefia el uso de los Portales Web www.gobiernoenlinea.gov.co y www.bogota.gov.co . Se destacan tramites de alto

impacto para el ciudadano, ademas que al final se invita a conocer el conjunto de servicios que ofrecen los CADE
Virtuales.

Certificacién Ciudadano Digital Colombia
Desde la segunda semana de febrero comenzé la etapa de certificacion, de forma simultanea a la habilitacion de los

codigos en cada uno de los Portales. En 2010 se certificaron 1.209 personas.

Portales Interactivos Sociales Integrales y CADE Virtuales

9 Instalacion de CADES Virtuales: A Diciembre 31 de 2010 se encuentran en funcionamiento CDC Arborizadora
Alta, CEDID Ciudad Bolivar, CADE Candelaria, Alcaldia Local de Ciudad Bolivar, ESE Vista Hermosa y Casa

de Justicia.

ESTE PROYECTO CUENTA CON EL APOYO DE:

“sieig - Ministenio de Tecnologias de la
Informaciin y las Comunicaciones

Fapiblea de Colbmba (.o~ ; b ALCALDIA MAYOR

Livetad y e FRBNCHED 105E BE CALIMS et bcaim oo DE BOGOTA LG, SOIEAN DELRCIEDAD

BOG

E8 80T i
FOEITIVA



http://www.gobiernoenlinea.gov.co/
http://www.bogota.gov.co/

Ciudad Bolivar
l@ecalidad

Vdigital

9 PISI en funcionamie®®encuentran en funcionamiento San Francisco, Arborizadora Alta, Perdomo, Lara

Bonilla, La Estancia, Pasquilla, Guatiquia y Arabia.
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Indicadores relacionados
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53.400

Indicador 1.
Hits en Gobierno en Linea en los CADES Virtuales y PISI
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Cumplimiento a Diciembre 31 de 2010: 107%.
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Indicador 2.
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Hits Capacitacion GEL en Portales Interactivos
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Cumplimiento a Diciembre 31 de 2010: 106%.

Indicador.3

4.495

jul-10

Hits Sensibilizacion en GEL

8.000

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

ene-10
feb-10
mar-10
abr<10
may-10

Cumplimiento a Diciembre 31 de 2010: 138%.
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2.3.2. Subproyecto CDATICS

Avances en la implementacion

Formulacién deogectos a desarrollar por parte del el

91 Transmisién de imagenes diagnosticas: Plataforma para la transmision, almacenamiento y acceso remoto
de imagenes médicas diagnosticas que incluya la definicion de un formato y de un protocolo de comunicacién
entre sistemas y que permita la integracién de equipos de diagndstico, servidores, estaciones de trabajo,
impresoras y hardware de red de mudltiples proveedores dentro de un sistema de almacenamiento y

comunicacién de imagenes.

9 Gestor digital de querellas: Aplicacion para la atencién de los usuarios de la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar,
gestionando temas de convivencia social, tramites judiciales y/o problemas con su entorno, creando una
interaccion entre el ciudadano y los funcionarios de la Alcaldia, por medio de un servicio web y una aplicacién

movil.

9 Emisién de Certificado de supervivencia para adulto mayor: Prototipo electrénico de captura de datos
biométricos para emitir certificados de supervivencia al adulto mayor para evitar los desplazamientos hasta las

notarias.

I Emisora web para colegios distritales: Solucion tecnoldgica piloto para la implementacién de emisoras
virtuales en colegios publicos de la localidad, que ademés de las funciones tipicas de este medio de
comunicacion en los centros educativos, pueda presentar una alternativa de interconexion auténoma entre
colegios cercanos y ademas pueda ser disponible a toda la comunidad de forma inaldmbrica y por medio de

acceso a la internet.
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Informe de cierre 2010

2.4. INFORME FINANCIERO

2.4.1. Participacion (aportes en efectivo)

ALIADO

CONVENIO CIUDAD BOLIVAR LOCALIDAD DIGITAL
TOTAL APORTES

Ciudad |u3DliUCII'
l®@calidad
D digital

APORTES RECIBIDOS

% PARTICIPACION

MINISTERIO s 1.300.000.000 | $ 1.300.000.000 40%
SECRETARIA GENERAL $ 461.102.688 | $ 461.102.688 14%
FONDO DE DESARROLLO LOCAL 5 300.000.000 | § 300.000.000 9%
SECRETARIA DESARROLLO ECONOMICO S 168.000.000 | $ 168.000.000 5%
ETB s 1.003.454.873 | $ 1.003.454.873
TOTAL CONVENIO 5 3.232.557.561 $ 3.232.557.561

EQUIPOS INFORMATICOS

MINTIC

PAGOS A CARGO

463.959.758

EQUIPOS INFORMATICOS

114.230.400

PASANTES

49.010.000

AGENCIA

60.000.000

PORTAL WEB CIUDAD BOLIVAR

22.964.783

PERSOMNAL (2009) 39.994.727
PERSONAL (2010} 207.135.051
AGENCIA (2010} 33.847.823
NOBILIARIO 4.157.227

EQUIPOS INFORMATICOS

303.7588.471

SOPORTEY MANTENIMIENTO

911.760

1.300.000.000

W [0 [0 |0 |0 |0 | L0 | L0 |0 [0 |0 |

SECRETARIA GENERAL ALCALDIA MAYOR

PAGOS A CARGO

AGENCIA ) 130.953.029
GEREMCIA OPERATIVA 2009-2010 ) 84.240.000
IMPRESOS MNIEVES s 678.500
WIFI 5 81.000.000
PERSONAL (DICIEMBRE 2010) 5 27.912.628

5 324.784.157
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

PAGOS A CARGO

EQUIPQS INFORMATICOS 2009 5 30.000.000
EQUIPOS INFORMATICOS EMPRESARIOS | § 108.493.333

138.493.333

ETB
RUBRO PAGOS A CARGO
APOYO ADMINISTRATIVO (2009} 5 78.803.795
MOBILIARIO (2009) s 296.892.843
SERVICIOS GEMERALES 2009 (Transporte,
escolta, aseo, insumos) 5 4.920.000
GASTOS PREOPERATIVOS (VISITAS
FACTIBILIDAD, GEOREFERENCIACIL:}N} ) 19.200.000
ADECUACION (Lineas telefénicas, planta
celular, ADSL) 5 22.911.710
Operacitn (2009) 5 3.796.671
SOPORTEY MANTENIMIENTO S 51.4594.224
SERVICIOS GEMERALES 2010 (Transporte,
escolta, aseo, insumos) 5 5.272.674
MOBILIARIO (2010) s 367.114.125
APOYO ADMINISTRATIVO (01 ene-30 Dic
2010) S 153.048.831
s 1.003.454.873
ESTE PROYECTO CUENTA CON EL APOYO DE:
it persa B
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2.4.2. Ejecucion

CONVENIO CIUDAD BOLIVAR LOCALIDAD DIGITAL
TOTAL APORTES TOTAL EJECUTADO

ALIADO SALDO POR EJECUTAR % EJECUCION

MINISTERIO 5 1.300.000.000 | $ 1.300.000.000 | $ -

SECRETARIA GENERAL* 5 461.102.688 | § 324.784.157,00 | § 136.318.531,00 70%
FONDO DE DESARROLLO LOCAL** $ 300.000.000 | $ - |3 300.000.000,00 0%
SECRETARIA DESARROLLO ECONOMICO*** $ 168.000.000 | § 138.493.333,00 | $ 29.506.667,00 82%
ETB (ver nota) $ 1.003.454.873 | §  1.003.454.872,59

TOTAL CONVENIO $ 3.232.557.561 §  2.766.732.362,74 $ 465.825.198,00

Operacion Personal Pl (Enero-Febrero 2011) 70.401.596
Gerencia Operativa (Enerc-Abril 2011) 25.920.000
Promocidn y Divulgacidn 16.000.000

$
$
$
Sefializacion e Imagen (Pl pendiente 2010} 5 23.996.935
5
5

*SUBTOTAL SECRETARIA GENERAL 136.318.531

** Pago red inalambrica fase Il 300.000.000

*SUBTOTAL ALCALDIA LOCAL CB 300.000.000

5
*** Fase |l Fortalecimiento Empresarial 2010 3 29.506.667

*SUBTOTAL SECRETARIA DESARROLLO ECONOMICO 5 29.506.667
SALDO POR EJECUTAR 5 465.825.198

2.4.3. Requerimientos de inversion para 2011

RECURSOS POR
APROPIAR 2011

SUBPROYECTO RECURSOS APROPIADOS

Acceso Pars Operacién de Pl
ACCESO - 15PI2010+5P12011 |$  799.423.732 |$ 955.901.184 |$ 1.759.324.916 | $ 70.401596 | o ' $ 1.688.923.320
Comunitario (OPEX)
Alfabetizacion L
— 30,000 certificaciones| § - |s 15.000.000 | § 15.000.000 | 5 - s 15.000.000
igi
Usos Y Culminacion Fase 2
APROPIACION |Fortalecimiento (80 empresarios) +
) S 392.138.730 (S 297.735.676 |$ 689.874.406 | S -
Empresarial Fase 3 (150
empresarios)
CONTENIDOS Y |Gobernabilidad 30,000 personas a
- ) 5 - |$  aos9n3sz|$ 40.991.352 | S - 40.991.352
SERVICIOS  |Electrénica impactar
e Para Gerencia Operativa
GESTION - g - |$ 312957287 |$  312.057.287 | $ 41.920.000 |(opex)y Promocion 271.037.287
administrativos [CAPEX u OPEX)

1.191.562.462 % 1.626.585.499 $ 2.818.147.961 112.321.506 $§ 2.705.826.365
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3. PORTAL WEB CBLD
www.ciudadbolivarlocalidaddigital.gov.co

Ciudad Bolivar
lecaolidad
vdigitol

Ciudad Bolivar Localidad Digital

Ciudad Bolivar Localidad Digital recibe Premio
internacional
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4. PREMIO IBEROAMERICANO DE CIUDADES DIGITALES EN TIC Y EDUCACION.

El jueves 18 de noviembre de 2010, el convenio recibié el Premio Iberoamericano de Ciudades Digitales en la categoria
de TIC y Educacion, el cual fue entregado en el marco del XI Encuentro Iberoamericano de Ciudades Digitales, que se

llevé a cabo en el Centro de Convenciones Plaza mayor de la Ciudad de Medellin.

Este premio es un reconocimiento que hace la Asociacion Iberoamericana de Centros de Investigacion y Empresas de
Telecomunicaciones (AHCIET), con el fin de localizar y premiar practicas de buen gobierno local que tenga como
resultado la mejora de la calidad de vida del conjunto de su comunidad, a través del uso de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (TIC).

ESTE PROYECTO CUENTA CON EL APOYO DE:

“sieig - Ministenio de Tecnologias de la
Informaciin y las Comunicaciones

Fapiblea de Colbmba (.o~ ] b ALCALDIA MAYOR

Livetad y e FRBNCHED 105E BE CALIMS et bcaim oo DE BOGOTA LG, SOIEAN DELRCIEDAD

BOG

E8 80T i
FOEITIVA




